
 

 

 

 

รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment: ITA) 

 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลโคกกลาง  

ในปี พ.ศ. 2567 
 
 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลโคกกลาง 
อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย ์

      



1 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกกลาง อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เพื่อจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ประจำปีงบประมาณ  
    พ.ศ. 2567 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครั ฐ (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส ่วนตำบล         
โคกกลาง คะแนนภาพรวมอยู่ที่ ผลการประเมินอยู่ในลำดับที่ 3 ,156 ของหน่วยงานประเภท องค์การบริหาร
ส่วนตำบล และอยู่ในระดับ 93.31 (ผ่านดี) 
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2.สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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3. ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการ ของ 
    องค์การบริหารส่วนตำบลโคกกลาง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 แยกเป็น 10 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2566 2567 
การ

เปลี่ยนแปลง 

IIT 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 96.26 99.55 เพ่ิมข้ึน 
2. การใช้งบประมาณ 86.61 99.78 เพ่ิมข้ึน 
3. การใช้อำนาจ 93.24 100.00 เพ่ิมข้ึน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 87.73 97.33 เพ่ิมข้ึน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 87.90 99.55 เพ่ิมข้ึน 

EIT 
6. คุณภาพการดำเนนิงาน 90.20 96.00 เพ่ิมข้ึน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.83 95.27 เพ่ิมข้ึน 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 90.78 93.67 เพ่ิมข้ึน 

OIT 
9. การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 87.50 91.67 เพ่ิมข้ึน 
10. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส (การเปิดเผยข้อมูล) 

53.75 83.57 เพ่ิมข้ึน 

คะแนนเฉลี่ย 82.44 93.31 เพ่ิมข้ึน 
ระดับผลการประเมิน ต้อง

ปรับปรุง 
ผ่านดี เพ่ิมข้ึน 

 หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 
คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื ่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่า
คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 93.31 คะแนน 
 โดยมีรายละเอียดของการวิเคราะห์ผลการประเมิน  ดังนี้ 
  

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ ข้อคำถาม คะแนน/
ข้อ 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

1 กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

IIT ข้อ i1-i6 100 การรักษาคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

  EIT ข้อ e1 96.90 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น 
   ข้อ e2 96.90 มีการแบ่งงานเป็นสัดส่วน 
   ข้อ e3 96.90 เพ่ือให้การปฏิบัติงานได้สะดวก 
   ข้อ e4 96.81 ระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ 
   ข้อ e11 95.84 ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละข้ันตอน 
   ข้อ e12 96.90 ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
   ข้อ e15 96.90  
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ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ ข้อคำถาม คะแนน/
ข้อ 

ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

  OTT O11-14 100 การรักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง 
และอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

2 การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

IIT ข้อ i1-i3 100 การรักษาคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

   ข้อ e1 96.90 ปรับปรุงการบริการให้ดีขึ้น 
   ข้อ e2 96.90 มีคำสั่งให้ทุกส่วนงานช่วยกันปฏิบัติงาน 
   ข้อ e3 96.90 มีการระบุขั้นตอน ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
   ข้อ e4 96.81 ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
   ข้อ e11 95.84 ขับเคลื่อนมาตรฐานทางจริยธรรมของ 
   ข้อ e12 96.90 หน่วยงาน 
  OIT O11-14 100 การรักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง 

และอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

3 ช่องทางและรูปแบบ  ข้อ e6 96.29 ปรับปรุงในด้านการประชาสัมพันธ์ 
 การประชาสัมพันธ์  ข้อ e7 94.18 โดยให้เจ้าหน้าที่จัดลำดับความสำคัญ และ 
 เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  ข้อ e8 100 รายงานให้ผู้บริหารทราบ 
 ภาครัฐ  ข้อ e9 94.18  
   ข้อ e10 88.24  
  OIT O1-10 100 ปรับปรุงความรอบคอบในการปฏิบัติงาน

และ 
     ให้เจ้าหน้าที่จัดลำดับความสำคัญ รายงานให้

ผู้บริหารทราบ 
4 กระบวนการกำกับดูแล 

การใช้ทรัพย์สินของ 
การใช้ทรัพย์สินของ 

IIT I19-24 100 การรักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง 
และอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

  
 

OIT O1-10 100 การรักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง 
และอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

5 กระบวนการสร้าง IIT I19-24 100 การรักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง  
 ความโปร่งในในการ    อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 
 ใช้งบประมาณและ OIT O11-22 100 ปรับปรุงในด้านความรอบคอบในการ 
 การจัดซื้อจัดจ้าง    ปฏิบัติงานและให้เจ้าหน้าที่จัดลำดับความ 
     สำคัญ รายงานผู้บริหารทราบ 
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ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ ข้อคำถาม คะแนน/

ข้อ 
ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษา

ระดับ 
6 กระบวนการควบคุม IIT I13-18 100 การรักษาระดับคะแนนและคอย  
 ตรวจสอบการใช้  I27 100 ปรับปรุงและอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ 
 อำนาจและการบริหาร    ละส่วนงานทราบเสมอ 
 งานบุคคล     
  OIT O23-26 100 จัดรายงานความต้องการหน้าการ 
   O39-41 100 ดำเนินการและงบประมาณที่ใช้ 
     ในการดำเนินโครงการของแต่ละ 
     โครงการ 
     การนำการประเมินจริยธรรมไปใช้ 
     ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

7 กลไกและมาตรการใน IIT I25 100 ปรับปรุงและกำหนดมาตรการในการ 
 การแก้ไขและป้องกัน  I25 95.65 แก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน 
 การทุจริตภายใน  I28-30 100  
 หน่วยงาน EIT e10 93.61 ปรับปรุงในด้านการประชาสัมพันธ์ 
   E15 96.90 โดยให้เจ้าหน้าที่จัดลำดับความสำคัญ 
  OIT O27-37 100 รายงานให้ผู้บริหารทราบ 
   O39 0 มีการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
   O42 0 ป้องกันการทุจริต และรายงานให้ 
   O43 0 ผู้บริหารทราบ 
     มีการกำหนดแนวทางในการนำผลการ 
     วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ หรือเพ่ิม 
     มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม 
     คุณธรรมและความโปร่งใสให้ดีขึ้น 

 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกกลาง ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3. การใช้อำนาจ โดยมีคะแนน
สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4. การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มผีล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
 i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางใน
การกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
(อ้างอิงจาก i12) 
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 i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกัน
ไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก 
o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีใน การ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึง
การเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20)  
 i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o34) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 
(อ้างอิงจาก o30) จากนั้น นำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o32) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควร
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 
 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกกลาง ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการดำเนินงาน โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8. การปรับปรุง
การทำงาน ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
 ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
 e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
 e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) ให้มี
ความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย  
e9 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการ
ให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
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 ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
 e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
มีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่า
ภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o13) เพื่อลดการใช้
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและ
ช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  
โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้ว
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
 e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
 e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 
 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกกลาง ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู ้ตรวจประเม ินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
 1.ตัวชี้วัดย่อย 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ 
 ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนการจัดซื้อ
จัดจ้างและประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็นการดำเนินการให้เป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด 
 2.ตัวชี้วัดย่อย 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ 
 ประเด็น การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่
ข้อมูลช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน และควรพัฒนาช่องทางการรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่สะดวก
และปลอดภัย เพื่อเป็นการสร้างการรับรู้ต่อสาธารณชนว่า หน่วยงานให้ความสำคัญและมีความจริงจังต่อการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
 และ 3.ตัวชี้วัดย่อย 10.1 การป้องกันการทุจริต ได้แก่ 
 ประเด็น นโยบาย No Gift Policy หน่วยงานควรดำเนินจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล รายงานผลตาม
นโยบาย No Gift Policy ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจน
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เป็นไปตามแนวทางที่สำนักงาน ป.ป.ท. กำหนด โดยให้ความสำคัญกับการขับเคลื่อนหรือเสริมสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy ตลอดจนการกำกับติดตามให้เกิดการปฏิบัติที่ชัดเจน และรายงานผลตามนโยบาย No Gift 
Policy ต่อสาธารณชน เพ่ือให้เกิดค่านิยมและวัฒนธรรม No Gift Policy ซึ่งจะช่วย ลดปัญหาการรับสินบนใน
รูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานมีการนำ
นโยบาย No Gift Policy มาขับเคลื่อนให้เกิดเป็นค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร อันจะช่วยลดปัญหาการรับ
สินบนในรูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
 นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การ
ส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและ
ชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 
 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากระบบ ITAS ซึ่งผู้รับผิดชอบ ได้นำ
คะแนนการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มาวิเคราะห์เพื่อกำหนดมาตรการในการยกระดับคะแนน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency Assessment 
:ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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4. วิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในองค์การบริหารส่วนตำบลโคกกลาง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

 ข้อคำถาม ข้อค้นพบ    
๑. กระบวนการ 
ปฏิบัติงานที่ โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ 

E11 การปฏิบัติหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ดี
ขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 

ผู้มารับบริการผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงาน  เห็นว่า การ
ปฏิบัติงานหรือการบริการของ
เจ้าหน้าที่ไม่ดีขึ้น  เมื่อเทียบกับปี
ที่ผ่านมา 

1.จัดทำแผนผังขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติงานของทุก
ภารกิจ และติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มา
รับบริการสามารถเห็นได้ชัด 

2. กำชับให้เจ้าหน้าที่ทุกคน
ดำเนินการให้เป็นไปตามขั้นตอน
และกรอบระยะเวลาที่กำหนดไว้
อย่างเคร่งครัด 

 1 ตุลาคม  256 ถึง 
30 กันยายน 2567 

ทุกส่วนงาน 

2. การให้บริการและ
ระบบ E - Service 

E14 หน่วยงานเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้ามา
มีส่วนร่วมปรับปรุงการ
พัฒนาการดำเนินงานให้ดี
ขึ้น  มากน้อยเพียงใด 

ผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห็น
ว่าหน่วยงานไม่เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้ามามีส่วน
ร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานให้ดีขึ้น 

สร้างการรับรู้และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในโครงการ/
กิจกรรมที่หน่วยงานจัดขึ้น ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย  เช่น เวป
ไซต์ อบต. เฟสบุ๊ค ไลน์  เป็นต้น 

 1 ตุลาคม  256 ถึง 
30 กันยายน 2567 

ทุกส่วนงาน 
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ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

 ข้อคำถาม ข้อค้นพบ    
3. ช่องทางและรูปแบบ 
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร 
ภาครัฐ 

O24 การดำเนินการ
ตามนโยบายหรือ
แผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 
 
O8  Q&A 

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห็น
ว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบ
ว่ามีช้องทางการแจ้งข้อมูลหรือ
ร้องเรียนการทุจริตของเข้าหน้าที่
ในหน่วยงาน  
ระบุลิงค์ คำตอบไม่ตรง  ทำให้
ไม่ได้คะแนน 

เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานผ่านช่องทางที่
หลากหลาย เช่น เช่น เวปไซต์ อบต. 
เฟสบุ๊ค ไลน์  เป็นต้น 
- 

 1 ตุลาคม  2566 
ถึง 30 กันยายน 

2567 

สำนักปลัด 
อบต. 

4. กระบวนการกํากับ 
ดูแลการใช้ ทรัพย์สิน ของ
ราชการ 

I19-24 และ  e34-
35 

การรักษามาตรฐานการใช้
ทรัพย์สินชองทางราชการ และ
ควรพัฒนาประสิทธิภาพการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง 

จัดทำ คู่มือการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ (มาตรการการยืมทรัพย์สิน
ทางราชการ) 

 1 ตุลาคม  2566 
ถึง 30 กันยายน 

2567 

กองคลัง 

5. กระบวนการสร้าง 
ความโปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและการ 
จัดซื้อจัดจ้าง 

O21 สรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรานเดือน 

หน่วยงานไม่ได้คะแนน  
เนื่องจากเนื้อหา ไม่ครบถ้วนและ
ไม่ตรงตามตัวชี้วัด 

ควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้
มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

 1 ตุลาคม  2566 
ถึง 30 กันยายน 

2567 

กองคลัง 

 



11 
 

ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

 ข้อคำถาม ข้อค้นพบ    
6. กระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบการ
ใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

O24 การดำเนินงานตาม
นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

หน่วยงานไม่ได้ระบุรายละเอียด
งบประมาณท่ีใช้ดำเนินการ 

จัดทำการดำเนินงานตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลโดยต้องมีเนื้อหา
หรือรายละเอียดความก้างหน้าที่
ครอบคลุม และแสดงให้เห็นถึง
ความก้าวหน้าการดำเนินงานแต่
ละโครงการและกิจกรรมและ
รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ใน
การดำเนินงาน 

 1 ตุลาคม  2566 
ถึง 30 กันยายน 

2567 

สำนักปลัด อบต. 

7.กลไกและมาตรการ 
ในการแก้ไขและ
ป้องกัน การทุจริต
ภายใน หน่วยงาน 

O38 รายงานผลการ
ดำเนินงานป้องกันการ
ทุจริต 

หน่วยงานไม่ได้ระบุปัญหา 
อุปสรรค  

1. จัดทำประกาศข้อกำหนด
จริยธรรมขององค์การบริหารส่วน
ตำบลโคกกลาง 
2. รายงานผลการดำเนินการ
ประเมินจริยธรรมไปใช้ในการ
กระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
 

 1 ตุลาคม  2566 
ถึง 30 กันยายน 

2567 

สำนักปลัด อบต. 
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ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

 ข้อคำถาม ข้อค้นพบ    
7.กลไกและมาตรการ 
ในการแก้ไขและ
ป้องกัน การทุจริต
ภายใน หน่วยงาน 

O38 รายงานผลการ
ดำเนินงานป้องกันการ
ทุจริต 

หน่วยงานไม่ได้ระบุปัญหา 
อุปสรรค  

3. ระบุรายละเอียดการวิเคราะห์
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน
และควรรีบส่งเสริมพัฒนาภายใน
หน่วยงานให้มีคุณธรรมและความ
โปร่งใส 
4. นำการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน นำมาสู่
ข้อเสนอแนะในการกำหนด
มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งภายในหน่วยงาน
ของ องค์การบริหารส่วนตำบล
โคกกลาง 

 1 ตุลาคม  2566 
ถึง 30 กันยายน 

2567 

สำนักปลัด อบต. 
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แสดงการวิเคราะห์ข้อจํากัดของหน่วยงาน  
ในการดําเนนิการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 
 ข้อจำกัดของหน่วยงาน ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ                    
องค์การบริหารส่วนตำบลโคกกลาง เพื่อรับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นั้น องค์การบริหารส่วนตำบลโคกกลาง ได้ดำเนินการตาม
ตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ในคู่มือการประเมิน ITA ทุกประการ แต่พบว่า 
 

 ขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององค
การบริหารสวนตําบลโคกกลาง ในการดําเนินการเพื่อรับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร งใสในการ 
ดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลโคกกลาง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 นั้น องคการบริหารสวน
ตําบลโคกกลาง ไดดําเนินการตามตัวชี้วัดที่กําหนดไวในคมูือการประเมิน ITA ทุกประการ แตพบวา  
 1. บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลโคกกลาง ยังไมเขาใจและเห็นความสําคัญของการประเมิน 
ITA สงผลใหเกิดความรวมมือในการรับประเมินยังไมบรรลุเปาหมาย  
 2. เนื่องจากบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลโคกกลาง มีหลากหลายสายงาน และวุฒิการศึกษา 
รวมทั้งในสวนของการปฏิบัติหนาที่ เมื่อตองทําแบบวัดการการรับรูที่มีคําถามครอบคลุมทุกภาระงาน บางขอมี 
ความซับซอน และเปนคําถามในเชิงบวก เชิงลบ ยอมทําใหผูตอบเกิดความสับสนในการตอบ อยางเชนตําแหนง 
พนักงานขับรถยนต จะไมทราบถึงกระบวนการจัดทําขอบัญญัติงบประมาณหรือไมมีสวนรวมในกระบวนการ
จัดทํางบประมาณขอบัญญัติ จึงสงผลใหคะแนนรวมของการประเมินแบบวัดการรับรู IIT มีคะแนน ต่ำลง และ
ยังสงผลไปถึงคะแนนรวมทั้ง IIT ที่มีคะแนนนอย  
 

 จากข้อจำกัดที่กล่าวมา องค์การบริหารส่วนตำบลโคกกลาง ได้ดำเนินการสร้างการรับรู้ การยอมรับ 
ให้กับบุคลากรภายในและภายนอกองค์การบริหารส่วนตำบล โดยการประชาสัมพันธ์ผ่านเวทีการประชุมต่างๆ 
และประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ 
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 ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงาน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกกลาง 
 1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
      (1) คำถามแบบวัด IIT มีข้อคำถามจำนวนมาก และแบบฟอร์มการตอบแบบออนไลน์ มีเมนูที่ซ้อน
กันอยู่ทำให้ผู้ตอบคำถามยากแก่การตอบ จนถึงขั้นตอนการส่งคำตอบ 
      (2) ผู้ตอบหลายรายไม่กล้าให้ข้อมูลหรือไม่ให้ความร่วมมือในการตอบข้อคำถามเนื่องจากเกรงว่า
จะได้รับผลกระทบในการปฏิบัติงาน 
 
 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) 
      (1) แบบฟอร์มการตอบแบบออนไลน์มีเมนูที่ซ้อนกันอยู่ทำให้ผู้ตอบคำถามยากแก่การตอบจนถึง
ขั้นตอนการส่งคำตอบ 
      (2) มีข้อจำกัดในการจัดเก็บข้อมูลมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจากกลุ่มผู้สูงอายุ ซึ่งไม่สะดวกใน
การตอบแบบออนไลน์  
      (3) ผู้ตอบบางรายไม่ทราบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลโคกกลาง มีการให้บริการและระบบ E-
Service  ผ่านช่องทางออนไลน์ ทำให้มีผลต่อคะแนน  
 
 3) แบบว ัดการ เป ิ ด เผยข้ อม ู ลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 
      กรณีที่มีข้อมูลในเว็บไซต์หลักแต่ไม่ได้คะแนน สาเหตุเกิดจากการตีความหมายเกณฑ์การประเมิน
ไม่ชัดเจน เนื่องจากเกณฑ์และตัวชี้วัดของการประเมินมีรายละเอียดต้องวิเคราะห์ตีความให้ถูกต้อง 
   
 
 
 

********************************************************************************** 


